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ОБЗОР
обращений граждан, поступивших
в администрацию Советского муниципального района
в сентябре 2023 года

В отчетный период в администрацию Советского муниципального района поступило 70 обращений, из них 39 письменные обращения, в том числе 24 обращения из вышестоящих органов. 

18 обращений поступило в ходе личного приема граждан руководителями администрации муниципального района.

13 обращений поступило на телефонную «Прямую линию».
Наиболее актуальные вопросы для жителей Советского муниципального района в сентябре 2023 года: о капитальном ремонте общего имущества в многоквартирных домах, предоставлении жилых помещений по договору социального найма, благоустройстве, ремонте дорог, транспортном обслуживании населения, отлове животных без владельцев, уличном освещении и др.
В отчетный период все обращения были рассмотрены без нарушения сроков.
Положительно решены вопросы по 30 обращениям, по 40 обращениям даны разъяснения.






